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UBER NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit ist der laufende Einsatz fur verantwortungsvolles Handeln durch die Integration von sozialen und 6kologischen Belangen in die
Geschaftstatigkeiten. Nachhaltigkeit geht Uber die einfache Einhaltung von Vorschriften hinaus und beschaftigt sich damit, wie Unternehmen
mit ihren wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen Auswirkungen umgehen, sowie die Beziehung zu ihren Stakeholdern (z. B. Mitarbeiter,
Handelspartner, Regierung) gestalten.

UBER DIE BEURTEILUNG

Im Rahmen der EcoVadis-Methodik werden Richtlinien, MaBnahmen sowie veréffentliche Berichterstattung von Unternehmen in den
Themenfeldern Umwelt, Arbeits- und Menschenrechte, Ethik und nachhaltige Beschaffung bewertet. Unser Team internationaler Experten fur
Nachhaltigkeit analysiert und Uberprift Unternehmensdaten (belegende Unterlagen, 360-Watch-Ergebnisse usw.), um zuverlassige Ratings zu
erstellen, welche die Branche des jeweiligen Unternehmens, seine Grof3e und seinen geografischen Standort bertcksichtigen.

UBER ECOVADIS

EcoVadis bietet die fihrende Lésung fir die Uberwachung der Nachhaltigkeit in weltweiten Lieferketten an. Mit innovativer Technologie und
Know-how im Bereich Nachhaltigkeit unterstitzen wir Unternehmen dabei, nachhaltige Geschaftspraktiken zu entwickeln und umzusetzen.

Kein Teil dieses Dokuments darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung von EcoVadis in irgendeiner Form oder Art vervielféltigt, verdndert oder weitergegeben werden. Im Rahmen
eines Vertrags zur ausschliefSlichen Nutzung dieses Abonnenten zur Verfiigung gestellt:
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1. UBERBLICK NACHHALTIGKEITSLEISTUNG

Punktzahlaufschlisselung

o o

GESAMTBEWERTUNG UMWELT

75 74

95.
Prozentrang .0

Verteilung der Gesamtbewertungen
TROIKA GERMANY GMBH
100%
75%
50%

25%

0%
0 25 45 65 85 100

@ Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis
bewertet wurden

LD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating

JAN 2025

TROIKA GERMANY GMBH hat eine Gold Medaille als Anerkennung seiner
Nachhaltigkeitsleistung erhalten. Mit dieser Auszeichnung gehort das
Unternehmen zu den Top der Unternehmen, die in den letzten 12
Monaten von EcoVadis bewertet wurden.

o o -

ARBEITS- & ETHIK NACHHALTIGE
MENSCHENRECHTE BESCHAFFUNG
74 69 79

000 . 000

Themenpunktzahl-Vergleich

100
UMWELT
g 80

&f} ARBEITS- &
MENSCHENRECHTE

NACHHALTIGE als ETHIK
BESCHAFFUNG ¢/

O Bewertung von TROIKA GERMANY GMBH
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoV...

KorrekturmaBBnahmenplan wird durchgefihrt

Der Korrekturmal3nahmenplan ist ein kollaboratives Tool zur
Unterstitzung der Verbesserung der Unternehmensleitung. Es
ermdglicht Unternehmen, online einen Verbesserungsplan
auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte KorrekturmalBnahmen
bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen. TROIKA GERMANY GMBH
hat einen Aktionsplan eingerichtet und arbeitet an der Verbesserung
seines Nachhaltigkeitsmanagementsystems.

* Sie erhalten diese Punktzahl/Medaille basierend auf den Informationen und Nachrichtenressourcen, die EcoVadis zum Zeitpunkt der Bewertung zur Verfiigung standen. Sollten sich wihrend des Giiltigkeitszeitraums der
Scorecard/Medaille Informationen oder Umstinde grundlegend dndern, behdlt sich EcoVadis das Recht vor, die Scorecard/Medaille des Unternehmens voriibergehend zu widerrufen und gegebenenfalls eine erneute

Bewertung durchzufiihren und eine iiberarbeitete Scorecard/Medaille auszustellen.
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2. VORTEILE DER BEWERTUNG

Verstehen :

Machen Sie sich ein klares Bild von der Nachhaltigkeitsleistung eines
Unternehmens. Die Scorecard ist das Endergebnis der EcoVadis-Bewertung.
Sie stuft die Nachhaltigkeitsleistung eines Unternehmens in vier Kategorien
auf einer Skala von 0 bis 100 ein und stellt Starken und
Verbesserungsbereiche heraus.

Erfahren Sie, wo ein Unternehmen im Vergleich zu seiner Branche steht.
Vergleichen Sie die Nachhaltigkeitsleistung des Unternehmens mit denen der
Branche anhand einer Grafik zur Punkteverteilung und
Themenpunktzahlvergleichen.

Identifizieren Sie die Trends der Branche. Entdecken Sie die wichtigsten
CSR-Risiken, Vorschriften, aktuelle Themen und Best Practices fiir konkrete
Branchen.

3. BEURTEILUNGSVERFAHREN

Kommunikation :

Erfiillen Sie Kundenbediirfnisse. Immer mehr Unternehmen stellen
sich Fragen Uber die Sozial- und Umweltperformance Ihrer
Geschaftspartner. Mit der EcoVadis-Bewertung kénnen Unternehmen
Ihre Einsatzbereitschaft hervorheben.

Nutzen Sie ein einmaliges Kommunikationstool. Unternehmen mit
einer EcoVadis-Scorecard vermeiden Berichtsmudigkeit, da sie allen
Kunden, die es wiinschen, eine Bewertung vorlegen kénnen.

L)

Kundenanfrage
Leiter fUr Beschaffung, CSR, EHS und
Nachhaltigkeit in Unternehmen, die das
Nachhaltigkeitsrisiko in der Lieferkette
Uberwachen wollen, fordern eine EcoVadis-

Bewertung fir ihre Geschéaftspartner an.

Offentliche Informationen
Auch meist auf der Website des
Unternehmens 6ffentlich zugangliche

Informationen werden als Nachweise Uber

()

Fragebogen
Auf der Grundlage der
Nachhaltigkeitsrisikofaktoren fir ein
bestimmtes Unternehmen wird ein
angepasster Fragebogen ausgearbeitet. Er
enthalt 20 bis 50 Fragen, die auf die
Branche, die GréRe und den Standort des

Unternehmens abgestimmt sind.

©

360-Watch-Ergebnisse
Die 360-Watch-Ergebnisse enthalten
einschlagige 6ffentliche Informationen

Uber die Nachhaltigkeitspraktiken des

)

Dokumentenanalyse
Die Unternehmen mussen belegende
Unterlagen fur ihre Antworten auf den
Fragebogen bereitstellen. Diese Unterlagen

werden von unseren Analysten Uberpruft.

L)

Expertenanalyse
Unsere Analysten kombinieren all diese
Elemente, um eine einheitliche Scorecard

pro Unternehmen auszuarbeiten.

die Nachhaltigkeitsleistung gesammelt. Unternehmens, die Gber mehr als 10000
Datenquellen identifiziert wurden. Sie
kénnen positive, negative oder gar keine

Auswirkungen auf die Bewertung haben.

SCORECARD
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4. ECOVADIS-METHODIK

A. Vier Themen und 21 Kriterien

Die EcoVadis-Bewertungen konzentrieren sich auf 21 Kriterien, welche in
vier Themenbereiche unterteilt sind (Umwelt, Arbeits- und
Menschenrechte, Ethik, Nachhaltige Beschaffung). Die 21
Fragestellungen oder Kriterien basieren auf internationalen
Nachhaltigkeitsstandards wie den Global-Compact-Grundsatzen, den
Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO), dem
Standard der Global Reporting Initiative (GRI), der Norm ISO 26000 und
den CERES-Grundsatzen.

21 Nachhaltigkeitskriterien

-

. UMWELT 2. ARBEITS- & MENSCHENRECHTE

ARBEITSABLAUFE
Energieverbrauch &
Treibhausgase

Wasser

Biodiversitat
Luftverschmutzung
Rohstoffe, Chemikalien &
Abfall

PRODUKTE
Produktverwendung
Produktlebenssende
Kundengesundheit & -
sicherheit
Umweltdienstleistungen & -
interessenvertretung

3. ETHIK
Korruption
Wettbewerbswidrige
Praktiken
Verantwortungsvolles
Informationsmanagement

. Global Y
Reporti 5‘E}
‘Egginiﬁghgg R

PERSONALWESEN
Mitarbeitergesundheit & -
sicherheit
Arbeitsbedingungen
Sozialer Dialog
Karrieremanagement &
Training

MENSCHENRECHTE

Kinder-, Zwangsarbeit &
Menschenhandel

Diversitat, Gleichberechtigung
und Inklusion
Menschenrechte externer
Stakeholder

4. NACHHALTIGE BESCHAFFUNG
Umweltpraktiken von
Lieferanten
Sozialpraktiken von
Lieferanten

15026000

SOCIAL RESPONSIBILITY
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B. Sieben Management-Indikatoren

Die EcoVadis-Bewertungen bewerten das
Nachhaltigkeitsmanagementsystem anhand von sieben Management-
Indikatoren. Diese werden verwendet, um die Bewertung noch weiter
zu verfeinern, indem sie die vier Themen und ihre 21
Nachhaltigkeitskriterien gewichten.

Richtlinien (Gewichtung: 25 %)

1. Richtlinien: Grundsatzerkldrungen, Richtlinien, Ziele, Vorgaben,
Fuhrung

2. Bestatigungen: Unterstltzung externer Nachhaltigkeitsinitiativen
Aktionen (Gewichtung: 40 %)

3. MaRnahmen: Durchgefiihrte MaBnahmen und Aktionen (z. B.
Verfahren, Weiterbildungen, Ausstattung)

4. Zertifizierungen: Zertifikate und Labels (z. B.1SO 14001)
5. Umfang: AusmaR der Umsetzung der Mafl3nahmen und Aktionen
Ergebnisse (Gewichtung: 35 %)

6. Berichterstattung: Berichterstattung Uber Key Performance
Indicators (KPI)

7.360: Verurteilungen, Kontroversen, Auszeichnungen

Januar 2025 | Seite 5 /42
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5. EINE SCORECARD VERSTEHEN

Die Gesamtbewertung ist einfacher zu verstehen, wenn man sich die quantitativen Daten (Themenpunktzahlen und aktivierte Kriterien) und qualitativen Daten (Starken und

Verbesserungsbereiche) ansieht.

A. Quantitative Informationen: Punktzahlen und
aktivierte Kriterien

Themenpunktzahlen:
Wie die Gesamtbewertung werden auch die Themenpunktzahlen von 1 bis
100 vergeben.

Aktivierte Kriterien:

Jedes der vier Themen (Umwelt, Arbeits- & Menschenrechte, Ethik und
nachhaltige Beschaffung) verfiigt tber spezifische Kriterien, die damit im
Zusammenhang stehen. Da der Fragebogen je nach Branche,
Unternehmensgroe und Standort angepasst ist, werden nicht alle 21
Kriterien fur jedes Unternehmen aktiviert und manche Kriterien werden
schwerer gewichtet als andere.

Nicht aktiviert

Wenn bestimmte Kriterien nicht aktiviert sind, sind die entsprechenden
Fragen fir das Unternehmen nicht ausschlaggebend oder stellen ein
geringes Nachhaltigkeitsrisiko dar.

Kriterien von mittlerer Wichtigkeit sind Fragen, die ein gewisses
Nachhaltigkeitsrisiko bergen, jedoch nicht die wichtigsten sind.

Kriterien von hoher Wichtigkeit sind Fragen, die fur das Unternehmen das
groBte Nachhaltigkeitsrisiko bergen.

o Nur Risikolander

Kriterien, die als Nur in Risikoldndern eingestuft sind, werden nur aktiviert,

wenn das Unternehmen einen bedeutenden Teil seiner Geschafte in einem

oder mehreren als risikobehaftet identifizierten Landern abwickelt.

C. Die Bewertungsskala

B. Qualitative Daten: Starken und
Verbesserungsbereiche

Die qualitativen Informationen liefern mehr Details und Einsichten in
die Bewertung eines Unternehmens. Fir jedes Thema werden dem
Unternehmen Starken (positive Aspekte ihres
Nachhaltigkeitsmanagementsystems) und Bereiche mit
Verbesserungspotenzial (Aspekte des
Nachhaltigkeitsmanagementsystems, die verbessert werden missen)
zugeordnet. Die Starken und Verbesserungsbereiche werden
entsprechend den drei Managementebenen (Richtlinien, Aktionen,
Ergebnisse) unterteilt und nach Prioritaten klassifiziert.

Alle Verbesserungsbereiche werden automatisch dem
KorrekturmafRnahmenplan hinzugefuigt. Sie werden nach Prioritaten
vorsortiert. Der KorrekturmalZnahmenplan ist ein kollaboratives Tool
zur Unterstltzung der Verbesserung der Nachhaltigkeitsleistung des
Unternehmens. Es ermdglicht Unternehmen, online einen
Verbesserungsplan auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte
KorrekturmaRnahmen bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen.

Kein Engagement oder keine greifbaren Aktionen bezuglich der Nachhaltigkeit. In manchen Fallen Nachweis von Fehlverhalten (z. B.

0-24 Ungeniigend

Umweltverschmutzung, Korruption).

Kein strukturierter Nachhaltigkeitsansatz. Wenig Engagement oder greifbare Aktionen zu ausgewahlten Bereichen.

25-44 Unvollstandig

45 -64 Gut

65 -84 Fortgeschritten
Indicators (KPI).

Teilberichterstattung zu Key Performance Indicators (KPI). Teilweise Zertifizierung oder gelegentlich gekennzeichnetes Produkt.

Strukturierter und proaktiver Nachhaltigkeitsansatz. Engagements/Richtlinien und greifbare Aktionen zu wichtigen Fragen.
Grundlegende Berichterstattung zu Aktionen oder Key Performance Indicators (KPI).

Strukturierter und proaktiver Nachhaltigkeitsansatz. Engagements/Richtlinien und greifbare Aktionen zu wichtigen Bereichen mit
detaillierten Angaben zur Durchfiihrung. Bedeutende Nachhaltigkeitsberichterstattung zu Aktionen oder Key Performance

Strukturierter und proaktiver Nachhaltigkeitsansatz. Engagements/Richtlinien und greifbare Aktionen zu allen Fragen mit

85-100 Hervorragend

detaillierten Informationen zur Durchfiihrung. Umfassende Nachhaltigkeitsberichterstattung zu Aktionen oder Key Performance

Indicators (KPI). Innovative Praktiken und externe Anerkennung.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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6. UMWELT

Dieses Thema berticksichtigt sowohl betriebliche Faktoren (z. B. Energieverbrauch, Abfallmanagement) als auch Produktverwaltung (z. B. Produktlebensdauer, Fragen der
Kundengesundheit und -sicherheit).

Punktzahlaufschlisselung Umwelt

GESAMTBEWERTUNG UMWELT ARBEITS- & ETHIK NACHHALTIGE
MENSCHENRECHTE BESCHAFFUNG
A 75/100 A 74 1100 274 /100 N 69 /100 279 /10
= Durchschnittliche
.® 000 . 000
Punkteverteilung Themenpunktzahl-Vergleich
TROIKA GERMANY GMBH 100
100% UMWELT ¢/ % & ARBEITS- &
MENSCHENRECHTE
75%
50%
25%
0%
NACHHALTIGE ETHIK
0 25 45 65 85 100 § e

BESCHAFFUNG o

QO Bewertung von TROIKA GERMANY GMBH

@ Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoV...

bewertet wurden

Umwelt: Aktivierte Kriterien

Da der Fragebogen je nach Branche, Unternehmensgréf3e und Standort angepasst ist, werden nicht alle 21 Kriterien fur jedes Unternehmen aktiviert und manche
Kriterien werden schwerer gewichtet als andere.

Umwelt: Starken und Verbesserungsbereiche

Der KorrekturmaBnahmenplan ist ein kollaboratives Tool zur Unterstitzung der Verbesserung der Unternehmensleitung. Es ermdglicht Unternehmen, online einen
Verbesserungsplan auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte KorrekturmalZnahmen bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen. Verbesserungsbereiche mit
laufenden KorrekturmaRBnahmen sind unten mit Labels gekennzeichnet.
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g Umwelt
Starken
Richtlinien

Quantitative Ziele fiir Rohstoffe, Chemikalien & Abfall

Quantitative Ziele fiir Energieverbrauch & Treibhausgase

Umweltrichtlinie fir Umweltdienstleistungen & -interessenvertretung

Umweltrichtlinie fur Kundengesundheit & -sicherheit

Umweltrichtlinie fiir Rohstoffe, Chemikalien & Abfall

Umweltrichtlinie fiir Energieverbrauch & Treibhausgase

Umfassende Richtlinie zu einem GroB3teil der Umweltfragen

Information

Eine umfassende Umweltrichtlinie enthalt Verpflichtungen und/oder operative
Ziele zu einem Grol3teil der Umweltrisiken welche dem Unternehmen begegnen
und bindet quantitative Ziele (d.h. Zielwerte) zu diesen Risiken mit ein. Es
umfasst auch mindestens ein verbindliches organisatorisches Element fur die
Verbreitung und Aktualisierung der Richtlinie (d.h. Prozess um die Richtlinie zu
Uberprifen/aktualisieren).

Aktionen

Nachhaltigkeitsbewertungsbericht 2025

Gewichtung « e

Anleitung

Eine Richtlinie wird als auRerordentlich erachtet, wenn alle Umweltfragen durch
qualitative und quantitative Ziele abgedeckt werden, zusatzlich zu mindestens
zwei der folgenden Elemente: Anwendungsbereich, Verteilung von
Zusténdigkeiten, und/oder ein formaler Uberpriifungsprozess. Das Handbuch
zu diesem Thema konnen Sie hier herunterladen (auf Englisch).

Bereitstellung von Produktinstandhaltungsanweisungen zur Verldngerung der Produktlebensdauer

Information

Das Unternehmen stellt seinen Kund*innen Produkt- und
Wartungsinformationen zur Verfligung, um die Lebensdauer der Produkte zu
verlangern.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Das Unternehmen veréffentlicht Informationen zur Produktwartung, um die
Produktlebensdauer zu maximieren und die Auswirkung auf die Umwelt durch
beschadigte Komponenten zu minimieren. Zu Aktionen gehéren die
Bereitstellung leicht zuganglicher Anleitungen zur Wartung, Pflege und
Verwendung von Produkten, Anleitungen oder technische Anweisungen, die es
den Kund*innen ermdglichen, beschadigte Teile zu diagnostizieren oder zu
reparieren, sowie Kontaktinformationen oder detaillierte Anweisungen fir den
Zugang zu Pflegediensten nach dem Kauf.
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Infrastruktur oder Programm zum Sammeln und Recyceln gebrauchter Produkte

Information Anleitung
Das Unternehmen verfugt Uber eine Infrastruktur oder ein Programm zum Das Unternehmen fungiert als Vermittler, um gebrauchte Produkte von
Sammeln und Recyceln gebrauchter Produkte. Kund*innen zum Recycling, zur speziellen Behandlung oder Entsorgung zu

sammeln. Das Unternehmen belebt eine direkte Zusammenarbeit mit
Herstellern oder Recyclinganlagen und gibt die ausgewiesenen Sammelstellen,
Abholdienste oder Ansatze zur Sammlung gebrauchter Produkte an. Es ist
praktisch, zuganglich und wird den Kund*innen klar kommuniziert, um die
Teilnahme zu férdern.

Nutzung umweltfreundlicher oder biologischer Einsatzstoffe

Reduzierung des Materialverbrauchs durch Prozessoptimierung

Externe Partnerschaften oder Sammelprogramme zur Wiederverwendung und zum Recycling von wichtigen Abfallstromen

Interne Sortierung und Entsorgung von Abfall gemaR den Abfallstromen

Verringerung des internen Abfalls durch Wiederverwendung, Verwertung oder Umwandlung von Material

Reduzierung der CO2-Emissionen durch Logistik oder Optimierung der Flotteneffizienz

Reduzierung des Energieverbrauchs der Beleuchtungssysteme

Einsatz von effizienten HLK-Geraten (Heizung, Liiftung und Klimaanlage)

Kauf und/oder Erzeugung erneuerbarer Energien

Energie- und/oder CO2-Audit

Information Anleitung
Das Unternehmen hat belegende Dokumente dafiir vorgelegt, dass es ein Ein Energieaudit ist eine Inspektion, Erhebung und Analyse der Energieflisse
Energie-Audit oder eine Kohlenstoff-Bewertung durchgefiihrt hat. innerhalb eines Gebdudes, Prozesses oder einer Anlage, um den

Energieverbrauch zu reduzieren. Ein Energieaudit ist der erste Schritt, um
Maglichkeiten zur Reduzierung der Energiekosten und des CO2-FuBabdrucks
festzustellen. Die Kohlenstoffbilanz oder der Kohlenstoff-FuRabdruck ist ein Maf3
fur die Menge an CO2- oder anderen THG-Emissionen innerhalb eines
definierten Prozesses, ausgedriickt als Kohlendioxid-Aquivalent. Dies kann
mithilfe eines Kohlenstoff-FuRabdruck-Rechners erfolgen.
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Sensibilisierungsprogramme fiir Kunden zum Thema Gesundheit & Sicherheit von Produkten und Service

Information

Das Unternehmen sensibilisiert seine Kunden fiir die Gesundheits- &
Sicherheitsaspekte im Zusammenhang mit dem Produkt oder der Dienstleistung
des Unternehmens.

Ergebnisse

Anleitung

Das Unternehmen hat ein Programm eingefuihrt, das darauf abzielt, das
Bewusstsein der Kunden fur Gesundheits- und Sicherheitsfragen im
Zusammenhang mit Produkten oder Dienstleistungen zu erhéhen. Im Rahmen
von Sensibilisierungsprogrammen kénnen den Kunden beim Kauf eines
Produkts oder einer Dienstleistung Broschtiren Uiber Gesundheit und Sicherheit
ausgehandigt werden oder Informationen im Internet bereitgestellt werden, um
die Kunden lber Gesundheits- und Sicherheitsrisiken bei
Produkten/Dienstleistungen zu informieren. GemaR dem ISO 26000-Standard
beinhaltet der Schutz der Gesundheit und Sicherheit von Verbrauchern die
Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen, die sicher sind und bei
denen kein inakzeptables Risiko einer Schadigung bei Gebrauch oder Verbrauch
besteht. Der Schutz sollte sowohl die bestimmungsgemale Verwendung als
auch den vorhersehbare unsachgemafe Verwendung abdecken. Klare
Anweisungen flr den sicheren Gebrauch (einschlief3lich Montage und Wartung)
sind ebenfalls ein wichtiger Bestandteil des Schutzes der Gesundheit und
Sicherheit. Unternehmen sollten Gber ein klar definiertes Verfahren verfugen,
um die Gesundheits- und Sicherheitsrisiken der Kunden zu bewerten und zu
dokumentieren.

Wert der gesamten brutto Scope-2-Berichterstattung in Begleitdokumenten bestétigt

Information

In den vom Unternehmen vorgelegten Dokumenten wurde bestatigt, dass der
erklarte Wert fUr die gesamten Scope-2-Emissionen korrekt ist.

Anleitung

Das Unternehmen hat belegende Dokumente vorgelegt, die zeigen, dass der
berichtete Wert fur die gesamten Scope-2-Emissionen korrekt ist.

Wert der gesamten brutto Scope-1-Berichterstattung in Begleitdokumenten bestétigt

Information

In den vom Unternehmen vorgelegten Dokumenten wurde bestatigt, dass der
erklarte Wert fUr die gesamten Scope-1-Emissionen korrekt ist.

Anleitung

Das Unternehmen hat belegende Dokumente vorgelegt, die zeigen, dass der
berichtete Wert fur die gesamten Scope-1-Emissionen korrekt ist.

Berichterstattung tGiber die gesamten brutto Scope-2-Treibhausgasemissionen (markt- und standortbezogen)

Information

Das Unternehmen weist nach, dass es eine &ffentliche oder interne
Berichterstattung Uber konsolidierte Daten zu den gesamten Scope-2-
Treibhausgasemissionen gibt (markt- oder standortbezogen).

Anleitung

Das Unternehmen hat Daten vorgelegt, die die gesamten Scope-2-THG-
Emissionen (markt- oder standortbezogen) zeigen. Diese Emissionen beziehen
sich auf die THG-Emissionen, die bei der Erzeugung von gekauftem oder
erworbenem Strom und Dampf oder gekaufter oder erworbener Warme und
Kalte entstehen.

Berichterstattung Uber die gesamten brutto Scope-1-Treibhausgasemissionen

Information

Das Unternehmen weist nach, dass es eine &ffentliche oder interne
Berichterstattung Uber konsolidierte Daten zu den gesamten Scope-1-
Treibhausgasemissionen gibt.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Das Unternehmen stellte Daten zur Verfligung, die die gesamten Scope-1-
Treibhausgasemissionen zeigen. Dabei handelt es sich um direkte THG-
Emissionen, die aus Quellen stammen, die dem Unternehmen gehéren oder von
ihm kontrolliert werden, wie z. B. Emissionen aus der Verbrennung in eigenen
oder kontrollierten Heizkesseln, Ofen und Fahrzeugen; Emissionen aus der
chemischen Produktion in eigenen oder kontrollierten Prozessanlagen.
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Der Wert der gesamten nachgelagerten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen in belegenden Dokumenten bestétigt

Berichterstattung Uiber die gesamten nachgelagerten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen

Berichterstattung Uiber das Gesamtgewicht der verwerteten Abfallmenge

Der Wert der gesamten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen in belegenden Dokumenten bestétigt

Berichterstattung liber die Gesamtmenge der verbrauchten erneuerbaren Energien

Berichterstattung lGber das Gesamtgewicht nicht gefahrlicher Abfélle

Berichterstattung Giber das Gesamtgewicht der gefahrlichen Abfélle

Berichterstattung lUiber die gesamten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen

Wesentlichkeitsanalyse in der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Berichterstattung zu Gesamtenergieverbrauch

Information Anleitung

Das Unternehmen hat entweder in einer offiziellen Dokumentation oder in Der Gesamtenergieverbrauch ist der gesamte Primarenergieverbrauch und
Fragebogenangaben uber die KPIs in Bezug auf den Gesamtenergieverbrauch wird in kWh angegeben. Zum Gesamtenergieverbrauch zéhlen z. B. der
berichtet. Verbrauch von Kohle und Koks (in kg), der in kWh angegeben wird, und/oder der

Verbrauch von Ol, Fliissiggas und elektrischem Strom in kWh.,

Verbesserungsbereiche

Richtlinien
Keine abschlieBenden Informationen zur Unterstiitzung externer Initiativen oder Richtlinien zu (Korrekturmafsnahme in bearbeitun )
Umweltfragen 9
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Ergebnisse

Information

Ungenlgende Berichterstattung zu Umweltaspekten

Das Unternehmen hat Berichtszahlen oder Key Performance Indicators (KPIs)
zu einigen relevanten Umweltthemen vorgelegt, aber die Zahlen der
Berichterstattung sind quantitativ oder qualitativ begrenzt.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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( KorrekturmaRnahme in bea rbeitung)

Anleitung

Das Unternehmen hat KPIs nur zu einigen der relevanten Umweltthemen oder
nur auf Ebene der Muttergesellschaft bereitgestellt, und die Qualitat,
Transparenz und die Stufe der Berichterstattung entsprechen nicht dem
erforderlichen Niveau. Um die Kommunikation von Umweltdaten mit seinen
Stakeholdern zu verbessern, sollte das Unternehmen KPIs zu den meisten
Umweltthemen bereitstellen. Einige zusatzliche Qualitatsfaktoren, die sich
ebenfalls auf die Stufe der Berichterstattung auswirken kénnen, sind: (1)
Externe Prufung zur Beurteilung der Qualitat und Glaubwirdigkeit der von der
Organisation gemeldeten qualitativen und quantitativen Informationen, (2)
Anpassung an Standards fiir die Berichterstattung wie GRI
Core/Universal/Comprehensive, SASB,... etc. (3) Wesentlichkeitsanalyse zur
Identifizierung der relevantesten Umweltaspekte auf der Grundlage der
Tatigkeit des Unternehmens (4) Die Zahlen zur Berichterstattung sollten nicht
alter als 2 Jahre sein. (XS: besonders kleine Unternehmen: KPIs/Berichtszahlen,
die nur auf Ebene des Mutterunternehmens und/oder nur fur ein oder wenige
wesentliche Umweltthemen bereitgestellt werden und/oder bei denen der von
den Berichtszahlen abgedeckte Zeitraum zu kurz sein kdnnte, der Zeitraum
sollte 12 Monate oder mehr betragen.)
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7. ARBEITS- & MENSCHENRECHTE

Dieses Thema berticksichtigt sowohl die internen Personalangelegenheiten (z. B. Gesundheit und Sicherheit, Arbeitsbedingungen, Karrieremanagement) als auch
Menschenrechtsfragen (z. B. Diskriminierung und/oder Beléstigung, Kinderarbeit).

Punktzahlaufschlisselung Arbeits- & Menschenrechte

GESAMTBEWERTUNG UMWELT ARBEITS- & ETHIK NACHHALTIGE
MENSCHENRECHTE BESCHAFFUNG
A 75/100 274 /100 A 74 10 N 69 /100 279 /10
== Durchschnittliche
.0 000 . 000
Punkteverteilung Themenpunktzahl-Vergleich
TROIKA GERMANY GMBH 100
100% UMWELT g % 6@5 ARBEITS- &
MENSCHENRECHTE
75%
50%
25%
0%
NACHHALTIGE ETHIK
0 25 45 65 85 100 % o

BESCHAFFUNG o

QO Bewertung von TROIKA GERMANY GMBH
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoV...

@ Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis
bewertet wurden

Arbeits- & Menschenrechte: Aktivierte Kriterien

Da der Fragebogen je nach Branche, Unternehmensgréf3e und Standort angepasst ist, werden nicht alle 21 Kriterien fur jedes Unternehmen aktiviert und manche
Kriterien werden schwerer gewichtet als andere.

Arbeits- & Menschenrechte: Stirken und Verbesserungsbereiche

Der KorrekturmaBnahmenplan ist ein kollaboratives Tool zur Unterstlitzung der Verbesserung der Unternehmensleitung. Es ermdglicht Unternehmen, online einen
Verbesserungsplan auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte KorrekturmafZnahmen bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen. Verbesserungsbereiche mit
laufenden KorrekturmaRBnahmen sind unten mit Labels gekennzeichnet.
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000 5 _
EJanJ Arbeits- & Menschenrechte Gewichtung «e @ @
Starken
Richtlinien

Arbeits- und Menschenrechtsrichtlinien in den Bereichen Diversitét, Gleichstellung und Inklusion

Arbeits- & Menschenrechtsrichtlinien fiir Karrieremanagement & Training

Arbeits- & Menschenrechtsrichtlinien fir Arbeitsbedingungen

Arbeits- & Menschenrechtsrichtlinien fir Mitarbeitergesundheit & -sicherheit

Standard Richtlinie zu einem GroR3teil der Arbeits- oder Menschenrechtsfragen

Information Anleitung

Eine standardméaRBige Arbeits- und Menschenrechtsrichtlinie enthalt Eine umfassende Arbeits- und Menschenrechtsrichtlinie enthalt Verpflichtungen
Verpflichtungen und/oder operative Ziele zu den wichtigsten Arbeits- und und/oder operative Ziele zu einem Grof3teil der Arbeits- und
Menschenrechtsrisiken welche dem Unternehmen begegnen. Menschenrechtsrisiken welche dem Unternehmen begegnen und bindet

quantitative Ziele (d.h. Zielwerte) zu diesen Risiken mit ein. Es ist auch
obligatorisch fur die Richtlinie einige der folgenden Elemente zu enthalten:
Anwendungsbereich, Verteilung von Zustandigkeiten, und/oder ein formaler
Uberpriifungsprozess. Eine Richtlinie wird als auBerordentlich erachtet, wenn
alle Arbeitspraktiken und Menschenrechtsfragen durch qualitative und
quantitative Ziele abgedeckt werden, zusatzlich zu samtlichen vorgenannten
Elementen.

Anerkennung externer Initiativen zu Arbeitspraktiken oder Menschenrechten

Information Anleitung

Es gibt Nachweise fir eine &ffentliche Zustimmung zu einer externen Initiative Eine Unterstitzung (Endorsement) ist die Verpflichtung eines Unternehmens,
zu Arbeitspraktiken oder Menschenrechtsfragen oder eine Mitgliedschaft in Ziele oder Prinzipien zu erfillen, die von externen Organisationen festgelegt
einer freiwilligen Initiative zu Arbeitspraktiken oder Menschenrechtsfragen. wurden. Das Unternehmen muss auf der Website der Initiative als aktives

Mitglied aufgeflhrt sein. Solche Initiativen kénnen viele Arbeits- und
Menschenrechtsthemen umfassen (spezifisch, zwischenstaatlich, mehrere
Stakeholder betreffend, unternehmensrelevant, branchentbergreifend oder
branchenspezifisch). Beispiele sind Global Compact, Electronic Industry
Citizenship Coalition (EICC), Responsible Care, The Voluntary Principles on
Security and Human Rights, etc.
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Aktionen

Formelle Gesprédche mit den Mitarbeitenden tiber ihre berufliche Entwicklung

Information

Das Unternehmen fiihrt nachweislich formelle Gesprache mit Mitarbeitenden
Uber deren berufliche Entwicklung.

Anleitung

Das Unternehmen verfligt Uber einen Prozess zur Unterstitzung der
Mitarbeitenden bei ihrer beruflichen Entwicklung unter Beriicksichtigung ihres
Potenzials und ihrer Prioritaten. Dieser Prozess sollte Uber einen langeren
Zeitraum hinweg konsequent verfolgt werden und die kurz- und langfristigen
Ziele, Starken und Verbesserungsbereiche der Mitarbeitenden sowie
Aktionsplane umfassen, die detailliert aufzeigen, wie die Mitarbeitenden ihre
Karriereziele erreichen kénnen.

Umgesetzte familienfreundliche Programme (FFP) (z. B. Eltern- oder Pflegezeit, Kinderbetreuung oder Zuschiisse)

Kompensation fiir zusatzliche oder atypische Arbeitszeiten

Information

Das Unternehmen bietet ein zusétzliches Arbeitsentgelt, um Uberstunden
auszugleichen.

Bonusplan im Zusammenhang mit der Unternehmensleistung

Information

Das Unternehmen hat ein Bonusprogramm eingefuhrt, das sich an der
Unternehmensleistung orientiert.

Flexible Arbeitsorganisation (z. B. Home Office, Gleitzeit)

Information

Das Unternehmen hat offizielle MaRnahmen zur Férderung der Vereinbarkeit
von Beruf und Familie ergriffen, die in den belegenden Dokumenten aufgefiihrt
sind. Das Unternehmen bietet flexible Arbeitszeiten und Arbeitsorganisation fur
die Mitarbeiter.

Gesundheitsversorgung von Mitarbeitern vorhanden

Aktionen um Lohngleichheit am Arbeitsplatz zu férdern

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Zusatzliche oder atypische Arbeitsstunden sind alle Stunden, die Gber die
normalen Stunden hinaus gearbeitet werden (z. B. Uberstunden). Mitarbeiter
sollten eine zusétzliche Vergiitung fiir Uberstunden und/oder andere Formen
atypischer Arbeitszeiten erhalten.

Anleitung

Teil eines soliden Mitarbeitervertrags sollte ein Bonusprogramm sein. Dabei
sollte es sich aber um ein Bonusprogramm handeln, das die Leistung des
Mitarbeiters und des Unternehmens bertcksichtigt. Das Unternehmen hat
daher ein System der monetdren Vergutung fir Mitarbeiter eingefihrt, das tber
das Grundgehalt hinausgeht und an die Unternehmensleistung gekoppelt ist.
Dies stellt eine Motivation dar und steigert die Leistung der Mitarbeiter.

Anleitung

Das Unternehmen hat Arbeitspraktiken eingefuhrt, die die Bedurfnisse der
Mitarbeiter anerkennen und darauf abzielen, ein Gleichgewicht zwischen ihrem
Privat- und Arbeitsleben herzustellen. Das Unternehmen verfiigt tiber
belegende Dokumente, die zeigen, dass eine flexible Arbeitszeitgestaltung fur
die Mitarbeiter vorgesehen ist. Dies kdnnen Nachweise Uber Optionen fir
Teilzeitarbeit, Telearbeit oder Fernarbeit, Job-Sharing und andere Formen
variabler Arbeitszeiten sein.
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Risikobewertungen zur Gesundheit und Sicherheit von Beschaftigten

Information

Das Unternehmen hat Dokumente vorgelegt, die belegen, dass eine Bewertung
der Gesundheits- und Sicherheitsrisiken flr Mitarbeiter*innen durchgefihrt
wurde. Bei der Bewertung wurden die taglichen betrieblichen Aufgaben der
Mitarbeiter*innen, die Gefahrdungen fir Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz und die damit verbundenen Risiken bertcksichtigt, und es wurde ein
KorrekturmaBnahmenplan vorgeschlagen, um diese ermittelten Risiken in
Angriff zu nehmen.

RegelmédRige Bewertung der individuellen Leistung

Information

Das Unternehmen fihrt nachweislich regelmaBige Bewertungen der
individuellen Leistung durch.

Anleitung

Eine Bewertung der Gesundheits- und Sicherheitsrisiken wird systematisch
durchgefiihrt, um die potenziellen Auswirkungen der betrieblichen Aufgaben
oder Bedingungen auf die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter*innen zu
ermitteln und zu bewerten. Die wichtigsten Elemente einer vollstandigen
Risikobewertung sind; 1) Die Beschreibung von Gefahren oder Risikofaktoren,
die Schaden verursachen kénnten, und die Bestimmung der Signifikanz der
Risiken. 2) Die regelméaRige Uberpriifung der Risiken, um stets das aktuelle
Risikoprofil und Gesundheits- und Sicherheitsumfeld im Unternehmen zu
kennen. 3) Das Vorhandensein von Praventions- und
KorrekturmaBnahmenplénen in Form von Schritten und/oder Empfehlungen, die
eine Organisation ergreifen muss, um die in Risikobewertungen ermittelten,
kartierten und bewerteten Risiken wirksam vorzubeugen und diese zu
beseitigen.

Anleitung

Das Unternehmen verfligt Uber einen Prozess zur regelmafigen quantitativen
und/oder qualitativen Bewertung und Uberpriifung der Arbeitsleistung der
Mitarbeitenden. Dazu gehdren Verfahren wie Leistungsiiberprifungen, mithilfe
derer Unternehmen Verbesserungsbedarf ermitteln, Mitarbeitenden
Unterstitzung und Anleitung geben sowie Bestleistungen anerkennen und
belohnen kénnen.

PraventionsmaBnahmen gegen Verletzungen durch wiederholte Belastung (Repetitive Strain Injury, RSI)

Information

Das Unternehmen hat aktive PraventionsmaflRnahmen fir Verletzungen durch
wiederholte Belastung (Repetitive Strain Injuries, RSIs) eingefiihrt.

Aktionen zur Férderung der internen Mobilitat

Information

Das Unternehmen hat Mal3nahmen zur Férderung der internen Mobilitat der
Mitarbeiter umgesetzt.
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Anleitung

RSIs sind arbeitsbedingte Muskeln-, Sehnen-, oder Nervenverletzungen, die
durch repetitive Aufgaben, muskuldre Anstrengungen, Vibrationen oder
umstandliche Korperhaltungen bei Ausfiihrung einer Aufgabe verursacht
werden. Dazu gehoren Karpaltunnelsyndrom (im Handgelenk) sowie Schulter,
Nacken und Riickenbeschwerden (ILO). Ein &hnlicher Begriff ist Cumulative
Trauma Disorder (oder 'CTD' genannt in den USA). Ein paar Beispiele an
MafRnahmen sind unter anderem, Variation zu bieten, ein ergonomisches
Arbeitsumfeld anzubieten, Prioritdtensetzung um Arbeitsdruck zu verringern,
sowie lange und kurze Pausen wahren der Arbeitszeit anzubieten.

Anleitung

Das Unternehmen verfligt Gber einen Prozess zur Férderung der internen
Mobilitat der Mitarbeiter. Karrieremobilitat ist die Bewegung von
Mitarbeitenden Uber Positionen/Gehaltsstufen hinweg oder ein vollstandiger
Wechsel der Arbeitsfunktion (d. h. horizontale Karrieremobilitat) innerhalb
derselben Organisation. Beispiele fir MalRnahmen zur Férderung der internen
Karrieremobilitat sind unter anderem: die objektive Férderung von Talenten auf
der Grundlage von Fahigkeiten und Potenzial, die Entwicklung von Fahrplanen
fur wichtige Talente im Unternehmen, die berufliche Weiterbildung und die
Ermutigung der Mitarbeiter, ihr Qualifikationsspektrum zu erweitern.
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Angebot von Schulungs- und Weiterbildungsma3nahmen

Information Anleitung
Das Unternehmen bietet seinen Mitarbeitenden Schulungen an, um ihre Das Unternehmen hat Berufsausbildungen und Schulungen eingefuhrt. Dazu
Fahigkeiten zu erweitern. zahlen Schulungen zur Kompetenzentwicklung sowie Weiterbildungen, die ganz

oder teilweise vom Unternehmen bezahlt werden und Méglichkeiten fur den
beruflichen Aufstieg schaffen sollen (Quelle: Global Reporting Initiative G3).
Beispiele fur Schulungen am Arbeitsplatz zur Verbesserung der
Mitarbeiterqualifikationen sind Coaching, Mentoring, Arbeitsplatzrotation,
Lehrlingsausbildung etc. Die Gesamtzahl der Schulungsstunden pro Mitarbeiter
und Jahr kann ein wichtiger Leistungsindikator fir diese Aktion sein.

Schulung der Mitarbeiter*innen zu Gesundheits- und Sicherheitsrisiken sowie besten Arbeitspraktiken

Information Anleitung

Das Unternehmen hat seinen Mitarbeiter*innen die notwendigen Schulungen Das Unternehmen hat Schulungen mit Hilfe von Ubungsmaterialien
angeboten, um ihr Wissen tber Gesundheits- und Sicherheitsrisiken am (Prasentationsfolien, Zusammenfassungen der Schulungsinhalte) und/oder
Arbeitsplatz und Uber bewahrte Arbeitspraktiken zu starken. Nachweisen der Schulungsdurchfiihrung (Fortschrittsberichte,

Fertigstellungsbescheinigungen, Anwesenheitslisten) durchgefuhrt, um die
Durchfiihrung von Schulungsprogrammen zu Gesundheits- und
Sicherheitsrisiken am Arbeitsplatz und zu bewahrten Arbeitspraktiken zu

belegen.
Ergebnisse
Berichterstattung tUber die Anzahl der dokumentierten Arbeitsunfalle
Information Anleitung
Das Unternehmen weist nach, dass es eine &ffentliche oder interne Das Unternehmen hat Daten vorgelegt, aus denen die Zahl der
Berichterstattung Uber konsolidierte Daten zur dokumentierten Anzahl der arbeitsbedingten Unfélle hervorgeht. Als Unfall gilt jeder Vorfall, der eine
arbeitsbedingten Unfélle gibt. Verletzung oder Gesundheitsprobleme nach sich zieht.

Berichterstattung Uber die Anzahl der Ausfalltage aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen, Erkrankungen und Todesféllen

Information Anleitung

Das Unternehmen weist nach, dass es eine &ffentliche oder interne Das Unternehmen hat Daten zur Verfugung gestellt, aus denen die erfasste
Berichterstattung Uber konsolidierte Daten zur Anzahl der Ausfalltage gibt, die Anzahl der Ausfalltage hervorgeht, die durch arbeitsbedingte

durch arbeitsbedingte Verletzungen/Todesfalle aufgrund von Arbeitsunfallen, Verletzungen/Todesfélle aufgrund von Arbeitsunféllen, durch arbeitsbedingte
durch arbeitsbedingte Erkrankungen und durch Todesfélle aufgrund von Erkrankungen und durch Todesfalle aufgrund von Erkrankungen entstehen.
Erkrankungen entstehen. Diese Kennzahl bezieht sich auch die Mitarbeitenden. Arbeitsbedingte

Verletzungen und arbeitsbedingte Erkrankungen entstehen, wenn Menschen bei
der Arbeit Gefahren ausgesetzt sind. Verletzungen und Erkrankungen, die bei
der Arbeit von zu Hause aus auftreten, sind arbeitsbedingt; wenn die Verletzung
oder Erkrankung eintritt, wahrend Arbeitnehmer*innen ihre Arbeit von zu Hause
aus verrichten, und die Verletzung oder Erkrankung in direktem Zusammenhang
mit der Auslibung der Arbeit steht.

Berichterstattung Uiber den prozentualen Anteil der beschéftigten Frauen im Verhéltnis zum gesamten Unternehmen

Wesentlichkeitsanalyse in der Nachhaltigkeitsberichterstattung
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Berichterstattung Uber die Anzahl der durchschnittlichen Schulungsstunden pro Mitarbeiter

Information

Das Unternehmen berichtet entweder in einer offiziellen Dokumentation oder in
Fragebogenangaben tber die durchschnittliche Anzahl der Schulungsstunden
pro Mitarbeiter im vergangenen Berichtsjahr.

Standard-Berichterstattung zu Arbeits- & Menschenrechten

Information

Es gibt Nachweise in den belegenden Unterlagen des Unternehmens tber eine
formale Berichterstattung bezUglich Arbeits- und Menschenrechtsfragen,
einschlieRlich Leistungskennzahlen (KPIs), statistischer Daten oder verbundene
konkrete Aktionen.

Verbesserungsbereiche

Richtlinien

Kein quantitatives Ziel im Bereich Arbeits- & Menschenrechte

Information

Die Unternehmensrichtlinie enthalt keine quantitativen Ziele zu Arbeits- und
Menschenrechtsfragen.
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Anleitung

Die Investition in Schulungen wird sowohl fir die Mitarbeiter als auch fir das
Unternehmen als vorteilhaft angesehen. Schulungen sind ein Mittel, um die
Wissensbasis der Mitarbeiter zu erweitern, die Kompetenzen des Personals zu
diversifizieren und kénnen sogar als Instrument dienen, um die Mitarbeiter an
das Unternehmen zu binden. Auf Seite des Unternehmens kénnen verschiedene
Arten von Schulungen zu unterschiedlichen positiven Ergebnissen fihren, z. B.
zu hoéherer Kundenzufriedenheit, mehr Innovation und sichereren
Arbeitspraktiken fir die Mitarbeiter. Durch die Uberwachung der Anzahl der
Schulungsstunden, die den Mitarbeitern zur Verfligung gestellt wurden, kann ein
Unternehmen den Uberblick Giber seine Leistung im Bereich der Schulungen
behalten und feststellen, wo Verbesserungen erforderlich sind.

Anleitung

Reporting Elemente sind standard im Bezug auf Qualitat und Quantitat, decken
die wichtigsten Fragen ab, sind aussagekraftig und werden regelmaf3ig
aktualisiert. KPIs kdnnen unter anderem (aber nicht ausschlieBlich) folgendes
beinhalten: Unfallhaufigkeits- und Unfallschwere Rate, Prozentsatz an
Mitarbeitern die durch Tarifvertrdge gedeckt sind,
Weiterentwicklungsschulungen und Prozentsatz an Mitarbeitern die zu
Diskriminierungsthemen geschult wurden. Umfassendes Reporting tber
Arbeitspraktiken und Menschenrechts-Themen werden zusatzlich KPIs in einem
formalen offentlichem Dokument sichtbar fir Interessenvertreter haben, und
werden in Ubereinstimmung mit den Leitlinien der Global Reporting Initiative
oder anderen externe CSR Reporting Standards sein.

( KorrekturmaBnahme in bea rbeitung)

Anleitung

Quantitative Ziele zu Arbeits- und Menschenrechtsfragen werden als
grundlegendes Element eines umfassenden politischen Mechanismus
angesehen. Sie stellen einen Uberwachungsrahmen zur Verfiigung welcher hilft
zu bestimmen, ob unternehmenspolitische Ziele erreicht werden, und hebt die
Fortschritte im Hinblick auf die gesetzten Ziele hervor. Einige Beispiele fur
spezifische Ziele zu diesem Thema sind quantitative Ziele zu Gesundheits- &
Sicherheitsindikatoren (d.h. Unfallhdufigkeits- und Unfallschwererate),
quantitative Ziele zum Prozentsatz geschulter Mitarbeiter beztglich
Diskriminierung und quantitative Ziele zur Mitarbeiterzahl abgesichert durch
Sozialleistungen. Als unternehmenspolitisches Element kénnen Ziele in
absoluten oder relativen Zahlen ausgedriickt werden und mussen eine glltige
zukunftige Frist haben (d.h. Wir verpflichten uns bis 2020 100% der Mitarbeiter
bezuglich Antidiskriminierung zu schulen).
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Ergebnisse
Erklart, den prozentualen Anteil der Beschéftigten im gesamten Unternehmen, die Minderheiten
und/oder benachteiligten Gruppen angehéren zu erfassen, jedoch keine Begleitdokumente ( KorrekturmaBnahme in bearbeitung)
verfugbar
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8. ETHIK

In diesem Thema werden vor allem Korruption und Bestechung behandelt, wobei auch wettbewerbswidrige Praktiken und das verantwortungsvolle Management von
Informationen bercksichtigt wird.

Punktzahlaufschlisselung Ethik

GESAMTBEWERTUNG UMWELT ARBEITS- & ETHIK NACHHALTIGE
MENSCHENRECHTE BESCHAFFUNG
A 75/100 274 /100 A 74 /100 N 69 /100 279 /10
= Durchschnittliche
.® 000 . 000
Punkteverteilung Themenpunktzahl-Vergleich
TROIKA GERMANY GMBH 100
100% UMWELT (] % & ARBEITS- &
MENSCHENRECHTE
75%
50%
25%
0%
o NACHHALTIGE &fs ETHIK

0 25 45 65 85 100 sescharune O

QO Bewertung von TROIKA GERMANY GMBH

@ Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoV...

bewertet wurden

Ethik: Aktivierte Kriterien

Da der Fragebogen je nach Branche, Unternehmensgréf3e und Standort angepasst ist, werden nicht alle 21 Kriterien fur jedes Unternehmen aktiviert und manche

Kriterien werden schwerer gewichtet als andere.

Ethik: Starken und Verbesserungsbereiche

Der KorrekturmaBnahmenplan ist ein kollaboratives Tool zur Unterstlitzung der Verbesserung der Unternehmensleitung. Es ermdglicht Unternehmen, online einen
Verbesserungsplan auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte KorrekturmafZnahmen bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen. Verbesserungsbereiche mit
laufenden KorrekturmaRBnahmen sind unten mit Labels gekennzeichnet.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten Januar 2025 | Seite 20 /42
www.ecovadis.com | +33(0) 1 82 28 88 88 | support@ecovadis.com


http://www.ecovadis.com
mailto:support@ecovadis.com

ecovadis

Nachhaltigkeitsbewertungsbericht 2025

Gewichtung

Starken

Richtlinien

Standardrichtlinien zu ethischen Themen

Richtlinie fur Betrug

Geldwascherichtlinie

Richtlinie fiir Interessenskonflikte

DisziplinarmaBnahmen bei Richtlinienverletzungen

Information

Es gibt in den zur Verfligung gestellten belegenden Dokumenten Nachweise
dafir, dass das Unternehmen strukturierte Mechanismen fir den Umgang mit
VerstdRen gegen die Richtlinien eingefiihrt hat, z. B. DisziplinarmaRnahmen.

Politik zum Datenschutz

Information

Das Unternehmen hat eine formale Standardrichtlinie herausgegeben, die
Verpflichtungen in Form von qualitativen Zielen zu Fragen der
Informationssicherheit berticksichtigt. Die Richtlinie ist in einem Dokument wie
z. B. einem Ethikkodex formalisiert und enthalt zumindest einige
organisatorische Elemente (z. B. Uberpriifungsprozess, spezifische
Verantwortlichkeiten, Anwendungsbereich).

Richtlinien zum Thema Korruption

Information

Es gibt eine formale Richtlinie, die in den vom Unternehmen zur Verfligung
gestellten belegenden Dokumenten qualitative Ziele/Verpflichtungen zu Fragen
der Korruptionsbekampfung & Bestechung (einschlieBlich z. B.
Interessenkonflikte, Betrug und Geldwasche) bertcksichtigt.

Aktionen

Implementierung eines Zeitplans zur Datenaufbewahrung

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Um eine angemessene Umsetzung der Geschaftsethik-Richtlinien zu
gewahrleisten, sollten Unternehmen Untersuchungsverfahren und Verfahren
zur Sanktionierung von Mitarbeitern bei eventuellen VerstéRen (d. h.
DisziplinarmaRnahmen bis hin zu einer méglichen Kiindigung) einrichten.

Anleitung

Fur Unternehmen, die mit sensiblen Informationen umgehen, ist es unbedingt
erforderlich, Verpflichtungen zum Schutz und zum verantwortungsvollen
Umgang mit Daten Dritter festzulegen. Die Sicherheit der Daten Dritter umfasst
den Schutz der persoénlichen Identifikationsdaten (Personal Identification
Information, PII) der Kunden und den Schutz der geistigen Eigentumsrechte
Dritter.

Anleitung

Korruption und Bestechung deckt alle Formen von Korruption am Arbeitsplatz
ab, namlich Erpressung, Bestechung, Interessenkonflikte, Betrug und
Geldwascherei. Eine umfassende Richtlinie ist in einem eigenstandigen
Dokument formalisiert oder ist Teil eines Ethik-/Verhaltenskodex zu den
genannten Themen und enthalt auch einige der folgenden Elemente:
Anwendungsbereich, Zuweisung von Verantwortlichkeiten, quantitative Ziele und
Uberpriifungsmechanismen.
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Risikobewertungen zur Informationssicherheit durchgefiihrt

Information

Das Unternehmen fihrt regelmaRige Risikobewertungen zum
verantwortungsvollen Informationssicherheitsmanagement durch.

Bewusstseinsschulungen um Datenschutzverletzungen zu verhindern

Information

Das Unternehmen hat Bewusstseinsschulungen fur Mitarbeiter zu Fragen der
Informationssicherheit durchgefiihrt.

Anleitung

Risikobewertungen sind ein formaler Prozess zur Bewertung und Vorhersage
der (positiven oder negativen) Folgen einer Gefahr und der Wahrscheinlichkeit
ihres Eintritts. Durch regelmaRige Risikobewertungen zur
Informationssicherheit kénnen Unternehmen potenzielle Risiken der
Informationssicherheit identifizieren, das wahrscheinliche Auftreten und die
potenziellen Auswirkungen der Risiken bewerten, Kontrollen der
Informationssicherheit festlegen und einen Aktionsplan entwickeln. Solche
Bewertungen stellen ein starkes Compliance-Programm sicher und helfen
dabei, einen robusteren Ansatz der Organisation zur Bekdmpfung von
VerstdRBen im Rahmen des Informationssicherheits-Managements zu
entwickeln.

Anleitung

Informationsmanagement befasst sich mit dem Erheben, Speichern, der
Verwaltung und der sicheren Aufbewahrung von Informationen in all ihren
Formen. Durch den Einsatz rigoroser Praktiken im Rahmen des
Informationsmanagements kdnnen Unternehmen dazu beitragen, ihre
Glaubwiirdigkeit und das Vertrauen der Verbraucher aufrecht zu erhalten.
Bewusstseinsbildung oder Schulungen zu solchen Praktiken werden regelmalig
durchgefiihrt, um sicherzustellen, dass die Mitarbeiter mit den Richtlinien und
Verfahren des Unternehmens zum Informationsmanagement vertraut sind. Sie
kénnen entweder online oder persénlich durchgefihrt werden und sollten
regelmafRige Tests beinhalten, um die Effektivitat der Schulung zu
gewahrleisten.

MaRnahmen zur Beratung der Kunden beziiglich ihrer persénlichen/vertraulichen Daten

Information

Das Unternehmen hat Malnahmen zur Beratung der Kunden bezuglich ihrer
personlichen/vertraulichen Daten eingefuhrt.

Ergebnisse

Wesentlichkeitsanalyse in der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Die Beratung von Kunden/Auftraggebern tber ihre
personenbezogenen/vertraulichen Daten hilft, Risiken im Zusammenhang mit
Verletzungen der Vertraulichkeit zu beseitigen. Dies ist fur Kunden heute ein
besonders zentrales Anliegen.
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Standard Berichterstattung zum Thema Ethik

Information

Das Unternehmen berichtet entweder in einer offiziellen Dokumentation oder in
Fragebogenangaben tber faire Geschaftspraktiken, einschlieRlich wichtiger
Leistungsindikatoren (KPIs), statistischer Zahlen oder damit verbundener
konkreter MaRnahmen.

Verbesserungsbereiche

Richtlinien

Keine abschlieBenden Informationen zur Unterstitzung externer Initiativen oder Richtlinien zu

Ethikfragen

Aktionen

Information

Keine Erklarung des Unternehmens und keine Nachweise in den belegenden
Unterlagen tber die Durchfiihrung von regelmaf3igen Risikobewertungen zu
Korruption & Bestechung.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Keine aussagekraftigen Dokumente bez(glich Korruptionsrisikobewertung

Anleitung

Die Berichterstattung erfolgt standardmaRig, wenn relevante und
aussagekraftige KPIs die wichtigsten Themen im Zusammenhang mit fairen
Geschéftspraktiken abdecken (d. h. Korruption und Bestechung sowie optional
Themen im Zusammenhang mit wettbewerbswidrigen Praktiken und
Verbraucher-/Kundenfragen wie verantwortungsvolles Marketing und
Datenschutz), sofern die KPIs aktuell sind (d. h. fur die letzten zwei Berichtsjahre
gelten) und regelmaRig aktualisiert werden. KPIs kdnnen branchenspezifisch
sein und umfassen beispielsweise den Prozentsatz der Mitarbeiter, die zu
Fragen der Geschaftsethik geschult wurden, die Anzahl der Verstol3e gegen den
Ethikkodex und die Anzahl der Vorfélle, die Gber das Whistleblowing-Verfahren
gemeldet wurden. Zu einer umfassenden Berichterstattung Uber Fragen der
Geschaftsethik werden die KPIs zusatzlich in einem formalen, éffentlichen
Dokument ausgewiesen, das den Stakeholdern zur Verfiigung steht, und sie
werden an externen CSR-Berichtsstandards oder Richtlinien wie der Global
Reporting Initiative ausgerichtet.

C KorrekturmaRnahme in bea rbeitung)

( KorrekturmaBnahme in bea rbeitung)

Anleitung

Risikobewertungen sind ein formaler Prozess zur Bewertung und Vorhersage
der (positiven oder negativen) Folgen einer Gefahr und der Wahrscheinlichkeit
ihres Eintritts. Durch regelmaRige Risikobewertungen zu Korruption und
Bestechung kann ein Unternehmen potenzielle Bestechungs- und
Korruptionsrisiken identifizieren, das wahrscheinliche Auftreten und die
potenziellen Auswirkungen der Risiken bewerten, geeignete Anti-Korruptions-
Kontrollen festlegen und einen Aktionsplan entwickeln. Solche Bewertungen
stellen ein starkes Compliance-Programm sicher und helfen dabei, einen
robusteren Ansatz der Organisation zur Bekampfung von Bestechungs- und
Korruptionsaktivitaten zu entwickeln.
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Keine aussagekraftigen Dokumente zu Schulungen fur Korruptions- und Bestechungssensibilisierung (KorrekturmaBnahme in bearbeitung)
Information Anleitung
Keine Erklarung des Unternehmens und keine Nachweise in den belegenden Gemal der ISO 26000-Richtlinie kann Korruption als ,,Missbrauch anvertrauter
Dokumenten Uber die Durchfiihrung von Sensibilisierungs- oder Macht zum privaten Vorteil” definiert werden. Es gibt alle Formen von
Schulungsprogrammen fiir Mitarbeiter zu Fragen der Bekampfung von offentlicher und privater Korruption am Arbeitsplatz wie Erpressung,
Korruption & Bestechung. Bestechung, Interessenkonflikt, Betrug und Geldwasche. Da Korruption die

Effektivitdt und den ethischen Ruf eines Unternehmens untergrabt, werden
regelmaRig Sensibilisierungs- oder SchulungsmaRnahmen zu Anti-Korruption
und Bestechung durchgefiihrt. So soll sichergestellt werden, dass die
Mitarbeiter mit den Richtlinien und Verfahren des Unternehmens vertraut sind.
Sie kdnnen entweder online oder personlich durchgefiihrt werden und sollten
regelmafige Tests beinhalten, um die Effektivitat der Schulung zu
gewabhrleisten.

Keine aussagekraftigen Unterlagen zum Genehmigungsverfahren fir sensible Transaktionen (z. B.

Geschenke, Unterhaltung) (Korrekturma Bnahme in bea rbeitung)

Information Anleitung

Keine Erklarung des Unternehmens und keine Nachweise in den belegenden Sensible Transaktionen sind ein breites Spektrum von Geschéaftsvorgangen, die
Unterlagen Uber die Einfilhrung eines Uberpriifungsverfahrens fir sensible mit héheren ethischen Risiken verbunden sind. Einige Beispiele (keine
Transaktionen. abschlieRende Aufzahlung) sind Geschenke, Reisearrangements und andere

Arten der Bewirtung, die in der Geschaftswelt Gblich sind, aber in Wirklichkeit
unethische oder sogar illegale Schmiergelder oder Bestechungsgelder
darstellen kénnen, um u. a. Entscheidungen zu beeinflussen, die die
Geschaftstatigkeit eines Unternehmens betreffen. Solche Transaktionen
umfassen auch Beschleunigungszahlungen, die in der Regel mit der Absicht
geleistet werden, einen Verwaltungsprozess zu beschleunigen, und als eine
Form der Korruption angesehen werden kdnnen. Daher sollte ein
Uberprifungsverfahren eingerichtet werden, um alle sensiblen Transaktionen
des Unternehmens zu Uberprtifen und zu genehmigen.

Keine aussagekraftigen Dokumente bezlglich MaBnahmen fir ein effektives Whistleblower-

Korrekts Bnahme in bearbeit
Verfahren, um Korruption und Bestechung zu melden C orrexturmarnanme In bearbel ung)
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9. NACHHALTIGE BESCHAFFUNG

In diesem Thema werden sowohl soziale als auch Umweltfragen innerhalb der Lieferkette des Unternehmens untersucht.

Punktzahlaufschlisselung Nachhaltige Beschaffung

GESAMTBEWERTUNG UMWELT ARBEITS- & ETHIK NACHHALTIGE
MENSCHENRECHTE BESCHAFEUNG
A 75/100 A 74 100 A 74 1100 N 69 /100 279 /100
= Durchschnittliche
0 000 . 000
Punkteverteilung Themenpunktzahl-Vergleich
TROIKA GERMANY GMBH 100
- UMWELT ] % & ARBEITS- &
MENSCHENRECHTE
75%
50%
25%
0%
° NACHHALTIGE ) éié ETHIK

0 25 45 65 85 100 BESCHAFFUNG ¢

O Bewertung von TROIKA GERMANY GMBH

@ Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis . _
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoV...

bewertet wurden

Nachhaltige Beschaffung: Aktivierte Kriterien

Da der Fragebogen je nach Branche, Unternehmensgréf3e und Standort angepasst ist, werden nicht alle 21 Kriterien fur jedes Unternehmen aktiviert und manche
Kriterien werden schwerer gewichtet als andere.

Nachhaltige Beschaffung: Stirken und Verbesserungsbereiche

Der KorrekturmaBnahmenplan ist ein kollaboratives Tool zur Unterstlitzung der Verbesserung der Unternehmensleitung. Es ermdglicht Unternehmen, online einen
Verbesserungsplan auszuarbeiten, geplante und durchgefiihrte Korrekturmal3nahmen bekanntzugeben und Feedback dazu zu teilen. Verbesserungsbereiche mit
laufenden KorrekturmaRnahmen sind unten mit Labels gekennzeichnet.
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00 Nachhaltige Beschaffung Gewichtung + e @ @
Stérken
Richtlinien

Umfassende nachhaltige Beschaffungsrichtlinien zu Umwelt- und Sozialfaktoren

Information Anleitung

Das Unternehmen hat eine umfassende Richtlinie herausgegeben, die Die bestehende Richtlinie deckt sowohl dkologische als auch soziale
Verpflichtungen sowie qualitative und quantitative Ziele fir das Management Themenbereiche ab, auf die das Unternehmen durch seine

von Fragen zur nachhaltigen Beschaffung berucksichtigt. Beschaffungsstrategie moglicherweise Einfluss hat. Richtlinien gelten als

auBerordentlich, wenn sie nicht nur qualitative, sondern auch quantitative
operative Ziele zu allen wesentlichen Beschaffungsrisiken des Unternehmens
integrieren, zusatzlich zu den folgenden organisatorischen Elementen:
regelmaRige Uberpriifungsmechanismen, ein Anwendungsbereich, die
Zuteilung von Verantwortlichkeiten und die Kommunikation der Richtlinie an alle
Stakeholder.

Aktionen

Aktionen, um in der Lieferkette mit Unternehmen von Minderheiten/benachteiligten Gruppen zusammenzuarbeiten

CSR-Verhaltenskodex fiir Lieferanten eingefiihrt

Information Anleitung
Das Unternehmen hat formalisierte Dokumente vorgelegt, die den Nachweis Es gibt Nachweise fur einen separaten Verhaltenskodex fir Lieferanten, in dem
erbringen, dass ein CSR-Verhaltenskodex fiir Lieferanten vorhanden ist. die Erwartungen des Unternehmens an seine Lieferanten dargelegt sind, um

sozial und 6kologisch verantwortlich zu handeln.

On-Site Audits der Lieferanten zu Umwelt- und Sozialaspekte

Information Anleitung
Das Unternehmen hat formalisierte Dokumente vorgelegt, die Vor-Ort Audits Es gibt Nachweise von Mitarbeiteranweisungen oder Betriebsprozesse beim
der Lieferanten zu Umwelt- und Sozialaspekten belegen. Vor-Ort Audit der Lieferanten des Unternehmens (angekiindigt oder

unangekuindigt), um VerstéRe gegen die verbindlichen
Nachhaltigkeitsanforderungen zu ermitteln.

RegelmaRige Lieferantenbewertung (z.B. Fragebogen) zu 6kologischen oder sozialen Praktiken

Information Anleitung
Das Unternehmen hat formalisierte Dokumente vorgelegt, die den Nachweis Es gibt Nachweise fiir eine fragebogengestiitzte Uberpriifung der
einer Lieferantenbewertung (z. B. Fragebogen) in Bezug auf umweltbezogene Nachhaltigkeitspraktiken eines Lieferanten, die entweder von einem Dritten
oder soziale Praktiken erbringen. oder direkt vom Lieferanten ohne Uberpriifung (d. h. Selbstbewertung)
durchgefihrt wird.
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Trainings fiir Kdufer zu sozialen und dkologischen Fragen innerhalb der Lieferkette

Information

Das Unternehmen hat formalisierte Dokumente zur Verfligung gestellt, die die
Schulung von Einkaufern zu sozialen und ékologischen Fragen innerhalb der
Lieferkette belegen.

Anleitung

Es gibt Nachweise tber Ubungsmaterialien, Programme und zusétzliche
Nachweise Uber die Trainingsdurchfiihrung wie Fortschrittsberichte,
Abschlussbescheinigungen mit Firmennamen. Dies zeigt, dass die
Beschaffungsexpert*innen des Unternehmens zum Thema nachhaltige
Beschaffung geschult werden, um sicherzustellen, dass sie soziale und
okologische Aspekte verstehen und in die Beschaffungsfunktion integrieren.

Analyse des Nachhaltigkeitsrisikos (d. h. vor den Bewertungen oder Audits der Lieferanten)

Information

Das Unternehmen hat formalisierte Dokumente vorgelegt, die den Nachweis
eines CSR-Risikoanalyseverfahrens erbringen, um festzustellen, welche
Lieferanten, Produkte oder Einkaufskategorien das Unternehmen
Nachhaltigkeitsrisiken aussetzen.

Ergebnisse

Anleitung

Es gibt Nachweise fir ein Verfahren zur Ermittlung jener Lieferanten, Produkte
oder Einkaufskategorien, die das Unternehmen Nachhaltigkeitsrisiken
aussetzen. Das Ergebnis dieser Risikoanalyse zeigt Nachweise fir die
Uberlegung, ob bei einem bestimmten Lieferanten, Produkt oder einer
bestimmten Einkaufskategorie weitere MaBnahmen ergriffen werden sollten.

Der Wert der gesamten vorgelagerten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen in belegenden Dokumenten bestatigt

Berichterstattung Uber die gesamten vorgelagerten brutto Scope-3-Treibhausgasemissionen

Erklért, dass kein Zinn, Tantal, Wolfram, Gold und / oder deren Derivate verwendet werden (nicht verifiziert)

Wesentlichkeitsanalyse in der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Standard Berichterstattung zu Aspekten der nachhaltigen Beschaffung

Information

Es gibt in den belegenden Dokumenten des Unternehmens Nachweise fir eine
formale Berichterstattung Uber Arbeits- und Menschenrechtsthemen,
einschlieRlich wichtiger Leistungsindikatoren (KPIs), statistischer Zahlen oder
damit verbundener konkreter MaBnahmen.

Verbesserungsbereiche

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Anleitung

Die Berichtspunkte sind in qualitativer und quantitativer Hinsicht standardisiert,
decken die wichtigsten Themen ab, sind ausreichend aussagekraftig und
werden regelmaRig aktualisiert. Beispiele fur KPIs sind: der Prozentsatz der
Lieferanten, die von MaBnahmen zur nachhaltigen Beschaffung erfasst werden,
und der Prozentsatz der Einkaufer, die in Fragen der nachhaltigen Beschaffung
geschult wurden. Im Rahmen einer umfassenden Berichterstattung zu
nachhaltiger Beschaffung werden die KPIs zusatzlich in einem formalen
offentlichen Dokument ausgewiesen, das den Stakeholdern zur Verfiigung
gestellt wird, und entsprechen den Richtlinien der Global Reporting Initiative
oder anderen externen CSR-Berichtsstandards.

Januar 2025 | Seite 27 /42


http://www.ecovadis.com
mailto:support@ecovadis.com

ecova d |S Nachhaltigkeitsbewertungsbericht 2025

Aktionen
m Keine aussagekraftige Dokumentation Uber Sozial- oder Umweltklauseln in Lieferantenvertragen (KorrekturmaBnahme in bearbeitung)
Information Anleitung
Dem Unternehmen fehlen Nachweise fiir formalisierte Dokumente, die die Es gibt keine schlussigen Beweise flr Bestimmungen/Klauseln in
Integration von Sozial- oder Umweltklauseln in Lieferantenvertrage belegen. Geschaftsvertragen, die Arbeitspraktiken und Menschenrechtsfragen abdecken,
wie z. B. gute Arbeitsbedingungen, Gesundheits- und SicherheitsmaBnahmen,
Antidiskriminierungs-/Anti-Belastigungsmalnahmen und/oder Umweltfragen
wie Reduzierung des Energieverbrauchs und von THG-Emissionen, Biodiversitat
oder Initiativen zum Abfallmanagement, die nicht direkt mit dem
Vertragsgegenstand verbunden stehen, mit dem Ziel, die Erwartungen an die
Nachhaltigkeit festzulegen.
Keine aussagekraftige Dokumentation Uiber die Ziele der nachhaltigen Beschaffung, die in die ; :
A R . o R R Korrekturmaf3nahme in bearbeitung
Leistungsbeurteilung der Kaufer (Vertrieb) integriert sind
Information Anleitung

Dem Unternehmen fehlen Nachweise fur formalisierte Dokumente, die die Es gibt keine schlissigen Beweise fiir einen Prozess zur Integration nachhaltiger
Integration nachhaltiger Beschaffungsziele in die Leistungstberprifung von Beschaffungsziele in die Leistungstberprifung von Kaufern durch einen
Kaufern belegen. Mechanismus, der die Nachhaltigkeitsleistung von Lieferanten in die

Leistungsuberprifung von Kaufern integriert.

Keine schltssige Dokumentation tber MaRnahmen zum Aufbau von Kapazitaten und/oder zur

. L . . - KorrekturmaBnahme in bearbeitun )
Schaffung von Anreizen fir Lieferanten im Bereich Nachhaltigkeitsmanagement C 9
Information Anleitung

Dem Unternehmen fehlen Nachweise fur formalisierte Dokumente, die den Es gibt keine schlissigen Nachweise fir proaktive oder Korrekturmafinahmen,
Kapazitatsaufbau von Lieferanten in Bezug auf 6kologische oder soziale Ubungsmaterialien und/oder Programme zum Kapazitatsaufbau fir Lieferanten
Themen durch Korrekturmanahmen und/oder Schulungen zur Verbesserung mit dem Ziel, ihr Verstandnis furr 6kologische und/oder soziale Fragen zu

ihres Verstandnisses von Umwelt- und/oder Sozialfragen belegen. verbessern.
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10. 360-WATCH-ERGEBNISSE

27.Nov. 2024 |

Auswirkung auf die Bewertung

Neutral -

guiltig vom 23. Jan. 2025 bis zum 27. Nov.
2029

No records found for this company on
Compliance Database

¢J) Umwelt & Arbeits- & Menschenrechte &5 Ethik ¢§? Nachhaltige Beschaffung

Die 360-Watch-Ergebnisse enthalten einschlagige 6ffentliche Informationen tber die Nachhaltigkeitspraktiken des Unternehmens, die Uber
mehr als 10000 Datenquellen identifiziert wurden (einschlieflich NGO, Presse und Gewerkschaften). Die 360-Watch-Ergebnisse flieBen in die
EcoVadis-Bewertung ein und kdnnen einen positiven, negativen oder keinen Einfluss auf die Punktzahl.

EcoVadis ist mit folgenden internationalen Quellen verbunden:

- Nachhaltigkeitsnetzwerke und -initiativen (z. B. AccountAbility, Business for Social Responsibility, CSR Europe)

- Gewerkschaften und Arbeitgeberverbande

- Internationale Organisationen (z. B. Vereinte Nationen, Europaischer Gerichtshof fir Menschenrechte, Global Compact, International Labor
Organization, Weltbank)

- NGO (z. B. China Labor Watch, Greenpeace, WWF, Movimento Difesa del Cittadino)

- Forschungsinstitute und spezialisierte Presse (z. B. CSR Asia, Blacksmith Institute, Corpwatch)

11. SPEZIFISCHE KOMMENTARE

Zusatzliche Kommentare von unseren Analysten beztglich der Bewertung.

Spezifische Kommentare
@ Es wurden keine Aufzeichnungen in der Drittanbieter-Datenbank fur Risiko und Compliance gefunden.

@ Seit der letzten Bewertung ist die Gesamtpunktzahl dank der Einflhrung zusatzlicher Richtlinien angestiegen.

12. KONTAKT

Sie haben Fragen oder brauchen Hilfe? Sie erreichen unser Hilfecenter unter support.ecovadis.com
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ANHANG:

BRANCHENRISIKOPROFIL

Entdecken Sie die wichtigsten CSR-Risiken, Vorschriften, aktuelle Themen und Best Practices fur konkrete Branchen.

EcoVadis bestimmt die Branche auf der Grundlage der International Standard Industrial Classification of All Economic Activities (ISIC - Internationale
Systematik der Wirtschaftszweige), die eine Zusammenstellung aller Wirtschaftszweige darstellt, die von der UN-Statistikkommission herausgegeben wird. Ihr
Hauptanliegen ist es, eine Reihe von Tatigkeitskategorien bereitzustellen, die zur Zusammenstellung von und Berichterstattung Uber Statistiken zu diesen

Tatigkeiten verwendet werden kénnen.

Es ist moglich, dass ein Unternehmen Geschafte in mehr als einer Branche betreibt. In diesen Fallen klassifiziert EcoVadis die Unternehmen auf der Grundlage ihres
Hauptbetatigungsfeldes, was durch das Nachhaltigkeitsrisiko und/oder den Gesamtumsatz festgelegt wird.
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AKTIVIERUNG DER KRITERIEN NACH THEMEN:

Entdecken Sie die wichtigsten CSR-Risiken, Vorschriften, aktuelle Themen und Best Practices fir konkrete Branchen.

c
' 5
s
o
Q

Mittel Energieverbrauch & Treibhausgase

Nicht aktiviert Wasser
Nicht aktiviert Biodiversitat
Nicht aktiviert Luftverschmutzung

Mittel Rohstoffe, Chemikalien & Abfall

Nicht aktiviert Produktverwendung

Nicht aktiviert Produktlebenssende

Mittel Kundengesundheit & -sicherheit

Mittel Umweltdienstleistungen & -interessenvertretung

Arbeits- & Menschenrechte %

Hoch Mitarbeitergesundheit & -sicherheit
Mittel Arbeitsbedingungen

Mittel Sozialer Dialog

Mittel Karrieremanagement & Training

Nicht aktiviert Kinder-, Zwangsarbeit & Menschenhandel

Mittel Diversitat, Gleichberechtigung und Inklusion

Nicht aktiviert Menschenrechte externer Stakeholder
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Nicht aktiviert Wettbewerbswidrige Praktiken

Mittel Verantwortungsvolles Informationsmanagement

Nachhaltige Beschaffung  ¢§?

Hoch Umweltpraktiken von Lieferanten

Hoch Sozialpraktiken von Lieferanten
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ZENTRALE NACHHALTIGKEITSTHEMEN

Finden Sie qualitative Erklarungen der zentralen Nachhaltigkeitsthemen und -risiken im Zusammenhang mit der Branche: GroRBhandel mit

sonstigen Haushaltswaren

g Umwelt

Energieverbrauch & Treibhausgase

Definition

Der Energieverbrauch (z. B. Strom, Kraftstoff, erneuerbare Energien)
wahrend des Betriebs und bei Transporten. Direkte und indirekte
Treibhausgasemissionen, einschlief3lich CO2, CH4, N20, HFC, PFC und
SF6. Dazu gehort auch die Produktion von erneuerbarer Energie durch
das Unternehmen.

Rohstoffe, Chemikalien & Abfall

Definition

Der Verbrauch jeglicher Arten von Rohstoffen und Chemikalien.

Wahrend des Betriebs anfallende ungefahrliche und gefahrliche Abfalle.

Dazu gehdren auch Luftemissionen mit Ausnahme von
Treibhausgasen (z. B. SOx, NOx).

Kundengesundheit & -sicherheit

Definition

Negative Auswirkungen von Produkten und Dienstleistungen auf die
Gesundheit und Sicherheit von Kunden und Verbrauchern.

Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten
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Branchenfragen

Companies engaged in wholesale activities require energy
consumption for administrative offices and warehousing facilities
(lighting, heating, etc.), as well as the transportation of goods, which
requires a significant amount of fuel energy. There are numerous ways
to reduce energy consumption and emissions caused by these
activities of transportation and storage such as optimization of routes
for transport vehicles, improvement of energy efficiency of building
(through heating systems, insulation etc.). Wholesalers with internal
transport fleets can also reduce consumption, and therefore GHG
emissions, through the use of low-emission, fuel efficient vehicles.

Branchenfragen

For companies engaged in wholesale activities, the primary source of
waste is from packaging that consists of plastic and cardboard, and
materials necessary for transportation of products, including wooden
pallets. Generally, these waste materials are the result of damage
during the shipping process which, in such situations, require
repackaging of products prior resale. Less significant waste sources for
wholesalers include office waste such as paper and ink toner cartridges.
The environmental impacts of waste from wholesale companies can be
reduced by recycling plastics and cardboard, recycling pallets and
marketing and promoting products via on-line sources rather than the
distribution of paper catalogs.

Branchenfragen

Although wholesale companies don’t manufacture the products that
they sell, they should choose to sell products that meet certain health
and safety standards. Plastic products, including those used as
promotional products, potentially contain harmful substances,
particularly when they are manufactured in countries with weak
product health and safety laws and/or institutions to enforce existing
laws. Companies engaged in wholesaling activities should have HAACP
and product recall programs in place for potential post-sale product
breaches. Additionally, wholesalers should monitor where the products
they purchase originate in order to provide more supply chain
transparency.
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Umweltdienstleistungen & -interessenvertretung

Definition

Eingefiihrte Programme zur Férderung eines nachhaltigen Konsums
der eigenen Produkte und Dienstleistungen durch die Kunden. Dazu
gehoren auch die indirekten positiven/negativen Auswirkungen durch
die Nutzung der Produkte und Dienstleistungen.

fﬁﬁ Arbeits- & Menschenrechte

Branchenfragen

Household goods include a wide range of products with different
specifications, some of which are more sustainably manufactured than
other. As a result of the available household products on the market,
wholesale companies can have a substantial impact on consumption
habits by choosing to market only products with reduced
environmental and social impacts. The ability to include in their
catalogs items with reduced impacts can provide the necessary
incentive for suppliers and customers to produce and source
sustainable materials and products (e.g. solar powered equipment,
recyclable stationery, and wooden items sourced from sustainable
forestry). Just as sustainability has become a priority for food and
beverage wholesalers as a result of market demands, it will likely
become a growing strategic issue in the wholesale of household
goods(1).

Definition

Betrifft Gesundheits- und Sicherheitsfragen, mit denen Mitarbeiter bei
der Arbeit, d. h. bei Geschaftstatigkeiten und Transporten, konfrontiert
sind. Dazu gehdren sowohl kérperliche als auch psychische
Auswirkungen, etwa durch gefahrliche Gerate, Arbeitsmethoden und
Stoffe.

Arbeitsbedingungen

Definition

Betrifft Arbeitszeiten, Arbeitsentgelte und Sozialleistungen fiir
Mitarbeiter.
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Mitarbeitergesundheit & -sicherheit

Branchenfragen

While wholesalers are generally not engaged in manufacturing
activities, product assembly is often a secondary service that
wholesalers provide; therefore, employee health and safety measures
should be implemented at all offices and warehouses. In office settings,
non-ergonomic working stations, stress and psychological issues can
result without adequate measures. In warehouse facilities, health and
safety issues that require attention include machinery operations,
product chemical exposure, and repetitive strain disorder associated
with heavy lifting. In order to reduce employee health and safety risks,
wholesale companies must implement necessary measures, including
training related to lifting and sitting techniques, forklift and vehicle
training, and hazardous material handling measures.

Branchenfragen

According to PwC's Global Generational Study, given the opportunity,
64% of Millennials (and 66% of non-Millennials) would like to
occasionally work from home(2). Apart from standard working
conditions applicable to any activity (e.g. working hours, holidays,
wages and benefits), companies engaged in wholesale activities face
non-specific issues due to the manufacturing activity involving
employees, but because of the heavy lifting necessary in warehouses,
excessive working hours in this sector can become an employee health
and safety issue. Measures such as shift allowance, personal & medical
insurance can be to improve work/life balance by reducing the
consequences of their position in their life outside of work.
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Sozialer Dialog

Definition

Betrifft einen strukturierten sozialen Dialog, d. h. einen durch
anerkannte Arbeitnehmervertreter und Tarifverhandlungen gefiihrten
sozialen Dialog.

Karrieremanagement & Training

Definition

Betrifft wichtige Karrierestufen, d. h. die Einstellung, Beurteilung und
Schulung von Mitarbeitern sowie die Abwicklung von Entlassungen.

Branchenfragen

The Global poll 2012 led by the International Trade Union
Confederation (ITUC)shows that 70% of workers from 13 countries
worldwide think current labor laws provide inadequate legal protection
on wages, and 44% think the legal framework does not ensure
reasonable working hours(3). A sound and structured social dialog is
thus of importance.

Branchenfragen

A strong workforce provides the basis for a successful company. In
order to foster their commitment, manufacturers of furniture must
continually invest in training and development of their employees.
While health and safety is critical and is part of the section on employee
health & safety, technical developments mean continual training on
more general issues to the industry is of importance for employees in
this sector.

Diversitat, Gleichberechtigung und Inklusion

Definition

Betrifft Mal3nahmen zur Vorbeugung von Diskriminierung und
Beléstigung am Arbeitsplatz. Diskriminierung ist definiert als ungleiche
Behandlung von Menschen bei Einstellung, Arbeitsentgelt, Ausbildung,
Beférderung und Kiindigung aufgrund von ethnischer oder nationaler
Herkunft, Religion, Behinderung, Geschlecht, sexueller Orientierung,
Gewerkschaftszugehorigkeit, politischer Zugehdrigkeit oder Alter.
Belastigung kann physischen, psychischen und verbalen Missbrauch
im Arbeitsumfeld umfassen.
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Branchenfragen

Promoting diversity through non-discrimination policies and practices
has positive impacts on both workplace motivation and has been
shown to Diversity at work on the other hand is believed to have
positive impacts on companies’ financial performance. When effective
non-discrimination policies not in place however, companies risk
financial penalties in countries that have laws and regulations
prohibiting discrimination based on various personal characteristics.
Given the low-skilled workforce engaged in warehousing operations,
the sector attracts immigrants, refugees and other under-represented
(vulnerable) groups, which should be provided equal opportunities to
access jobs.
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Korruption

Definition

Betrifft alle Formen von Korruption am Arbeitsplatz, wie z. B.
Erpressung, Bestechung, Interessenkonflikte, Betrug und Geldwasche.

Branchenfragen

Corruption and bribery issues are major issues for any company,
particularly when operating in risk countries. Regulations such as the
Foreign Corrupt Practice Act (FCPA) in the US address these issues and
make it unlawful to offer or accept payments for the purposes of
obtaining special privileges or retaining business. The wholesale
sector’s position in global supply chains exposes companies to
incentives, including bonus structures and discounting that cross
ethical boundaries or can be perceived as bribery. Additionally,
wholesalers source products from, and transport sourced products
through, identified high risk countries exposing them to incentives to
pay bribes or engage in fraudulent book-keeping in order to cover
bribes payed. Wholesale companies must implement measures to
prevent corruption and bribery in their operations(4). Effective
measures include anti-corruption training and whistle-blower systems.

Verantwortungsvolles Informationsmanagement

Definition

Betrifft den Schutz der Daten und der Privatsphare Dritter. Dazu gehort
auch der Schutz der persénlichen Identifikationsdaten (Personal
Identification Information, PII) von Kunden und der geistigen
Eigentumsrechte Dritter.
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Branchenfragen

Companies collect, process and share confidential information
belonging to third-parties in order to operate their business. Third-
party confidential information includes employee and consumer
personal identification information, third parties’ intellectual property,
and business partner trade secrets. Companies are legally mandated in
several jurisdictions to manage third party data responsibly. Breaches
of third-party data, including proprietary intellectual property, trade
secrets and employee and consumer PII expose companies to
operational seizures, financial and reputational impacts caused by
stakeholder lawsuits and regulatory penalties. The financial impacts of
information security breaches can be both immediate and drawn out
over several years, due to possible litigation action by parties who lost
confidentiality of their information entrusted to the breached
company. The costs of regulatory violations remain severe, and
proposed changes to major regulatory frameworks in major countries
are likely to impose greater fines. Ponemon Institute estimates the
global average cost of a cyber-attack to be US$3.86 million(6). Beyond
direct regulatory and financial penalties, breaches in a company’
information management system can cause long term distrust in the
company’ information security management. Alimost immediately after
Target's information breach, the company’ net earnings for the fourth
quarter were down 46 percent from the same period the year before.
Over time, Target will pay an estimated US$1.4 billion when factoring
ongoing legal costs, class-action lawsuits by consumers and business
partners, and credit monitoring services for affected consumers(7). In
order for companies to manage operational and legal risks associated
with information security breaches, it is vital that robust information
security management systems are developed and implemented across
to the operational scope. Companies should perform vulnerability
assessments, implement access and disclosure controls and provide
thorough training for all employees responsible for processing third-
party data. An adequate incident response procedure capable of
preventing further data loss, communicating with exposed
stakeholders, and systems updates is necessary to meet legal
requirements in key jurisdictions.
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Umweltpraktiken von Lieferanten

Definition

Betrifft Umweltprobleme innerhalb der Lieferkette, d. h.
Umweltauswirkungen durch die Geschaftstatigkeiten und Produkte
der Lieferanten und Subunternehmer.

Sozialpraktiken von Lieferanten

Definition

Betrifft Probleme mit Arbeitsbedingungen und Menschenrechten
innerhalb der Lieferkette, d. h. Probleme mit Arbeitsbedingungen und
Menschenrechten, die sich aus den Geschaftstatigkeiten oder
Produkten der Lieferanten und Subunternehmer ergeben.
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Branchenfragen

Many of the products that household good wholesalers source are
manufactured in identified high risk countries. Issues persist in
manufacturing facilities related to process energy consumption and
GHG emission, primarily in the manufacture of plastic promotional
products. Additionally, wholesale companies are subjected to product
safety issues that result from manufacturing processes, including the
presence of hazardous materials and substances in certain goods. Not
only can such chemicals harm customers at the end of the supply
chain, but wholesale company workers can be injured if Material Safety
Data Sheet (MSDS) information is not provided regarding the
chemicals present in products. Wholesalers should engage suppliers in
best management practices and provide suppliers with sustainable
specifications in adherence with regional regulations related to
chemical usage. Factory audits, particularly in identified high risk
countries, are also effective tools to mitigate product safety and
process concerns. (5)

Branchenfragen

As noted in Supplier Environmental Practices criteria, much of the
manufacturing worldwide occurs in identified high risk countries, which
requires an effective sustainable procurement program to prevent
labor, human rights and unethical situations from occurring. The
manufacturing location, combined with the low-skilled workforce and
vulnerable social status that characterize the manufacturing labor
market set the ground for potential human rights abuses, including
poor working conditions, or the inability to join unions in many
countries. This creates a volatile supply chain that increases reputation
and logistical risks for wholesalers. Social audits should be performed
on manufacturing facilities located in identified high risk countries.
They can be followed-up by capacity building efforts to scale labor and
human rights management practices to mitigate the risks for
wholesale companies.
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Zentrale Starken der Branche Zentrale Verbesserungsbereiche der Branche

Angebot von umweltfreundlichen Keine formalisierte Umweltpolitik
oder ethischen Werbeartikeln

Keine Berichterstattung zum

Richtlinien zu wichtigen Themen Thema nachhaltige Beschaffung (z.

der Ethik B. Anteil der Lieferanten gepruft)

On-Site Audits der Lieferanten zu Keine Richtlinien zur nachhaltigen

Umwelt- und Sozialaspekte Beschaffung

RegelmaRige Keine MaRnahmen zum Thema

Lieferantenbewertung (z.B. nachhaltige Beschaffung

Fragebogen) zu 6kologischen implementiert
oder sozialen Praktiken

0% 25% 50% 75%  100%

0% 25% 50% 75%  100%
Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis bewertet wurden

Alle Unternehmen dieser Branche, die von EcoVadis bewertet wurden
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Uberblick Nachhaltigkeits-KPIs

Alle Unternehmen dieser Branche, die von

KPI EcoVadis bewertet wurden
Aktives Whistleblowing-Verfahren vorhanden 30%
Audit oder Bewertung von Lieferanten zu CSR-Themen 35%
Berichterstattung Uber Energieverbrauch oder Treibhausgasemissionen 46%
Berichterstattung Uiber Gesundheits- und Sicherheitsindikatoren 33%
Formale Politik zu nachhaltiger Beschaffung 36%
ISO 14001 zertifiziert (mindestens eine Betriebsstitte) 35%

OHSAS 18001 zertifiziert oder gleichwertige Zertifizierung vorhanden

(mindestens eine Betriebsstatte) 22%
Teilnehmer des "Carbon Disclosure Projects (CDP)" 10%
Unterzeichner des Global Compact 12%
Copyright © 2025 EcoVadis ® - Alle Rechte vorbehalten Januar 2025 | Seite 39 /42

www.ecovadis.com | +33 (0) 1 82 28 88 88 | support@ecovadis.com


http://www.ecovadis.com
mailto:support@ecovadis.com

ecovadis

Nachhaltigkeitsbewertungsbericht 2025

Wichtigste Vorschriften und Initiativen

Code of conduct by IPPAG (International Partnership for
Premiums and Gifts)

http: //www.ippag.net/code of conduct.html?PHPSESSID=80e188610136d1711
8c2c2ab420e02f9

Code of conduct from IPPAG (International Partnership for Premiums and
Gifts), an international consortium of companies specialised in
promotional merchandise.

Qj Umwelt

Code of business practices by ICTI (International Council of
Toys Industries) June 2001

http: //www.toy-icti.org/info/codeofbusinesspractices.html

ICTI (International Council of Toys Industries) promotes international toy
safety standards and a responsible attitude to advertising and marketing
to children.

g f@f’ éi"é 00 Alle Themen

Code of conduct by PPP (Plateform Promotional Products)

The Platform Promotional Products (PPP) is a Netherland Association of
business in the trade of promotional products founded in autumn 2002,
that has 300 members. Members commit themselves to signing the Code
of Conduct.

ﬁ ﬁ éié 00 Alle Themen

Standard ISO 14000 (International Standard Organisation)

http: //www.iso.org/iso/iso 14000 essentials

The ISO 14000 family addresses various aspects of environmental
management

ﬂ Umwelt

International Labor Organization's Fundamental Conventions

http: //www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed norm/---declaration/documen

ts/publication/wcms 095895.pdf

//‘: Regulatorisch

The Governing Body of the International Labour Office has identified
eight Conventions as fundamental to the rights of human beings at work.
These rights are a precondition for 12 the others in that they provide a
necessary framework from which to strive freely for the improvement of
individual and collective conditions of work.

f@ﬁ Arbeits- & Menschenrechte
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rentID=473

SA8000 is a global social accountability standard for decent working
conditions, developed and overseen by Social Accountability
International (SAI).

‘fﬁﬁ Arbeits- & Menschenrechte

GRI - Logistics & Transportation sector supplement, Pilot
Version 1.0 - May 2006

http: //www.globalreporting.org/ReportingFramework/SectorSupplements/Logi
sticsAndTransportation/LogisticsAndTransportation.htm

The Logistics and Transportation Sector Supplement addresses the key
sustainability issues for this sector. It has been designed for general use
by companies operating within the sector using different means of
transportation.

g ‘Sﬁ% 616 (/0 Alle Themen

Charte 2FPCO (fédération francaise des professionnels de la
communication par I'objet)

http: //www.2fpco.com/adhesion.html

The Fédération Francaise des Professionnels de la Communication par
I'objet (2FPCO) is a French Association of Promotional items companies.
It has developped a chart that all member of the association has to
endorse.

Q? f@ﬁ éié ()0 Alle Themen

Universal Declaration of Human Rights

http: //www.un.org/Overview/rights.html

A Regulatorisch

The Universal Declaration of Human Rights (UDHR) is an advisory
declaration adopted by the United Nations General Assembly (10
December 1948 )

f@ﬁ Arbeits- & Menschenrechte

Standard OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety
Assessment Series)

OHSAS 18000 is an international occupational health and safety
management system specification.

oﬁﬁ Arbeits- & Menschenrechte
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Foreign Corrupt Practices Act of 1977

http: //www.usdoj.gov/criminal/fraud/fcpa

//‘: Regulatorisch

The Foreign Corrupt Practices Act of 1977 (FCPA) prohibits payments,
gifts, or Practices Act contributions to officials or employees of any
foreign government or government-owned business for the purpose of
getting or retaining business.

&5 Ethik

United Nations Global Compact (10 principles)

http: //www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html

The Global Compact asks companies to embrace, support and enact,
within their sphere of influence, a set of ten principles in the areas of
human rights, labour standards, the environment, and anti-corruption:

Q ﬁﬁﬁ éié ()0 Alle Themen

Standard Global Reporting Initiative's (GRI)

http: //www.globalreporting.org/Home

The GRIis a network-based organization, that has set out the principles
and indicators that organizations can use to measure and report their
economic, environmental, and social performance.

ﬁ ﬁ% éié ()0 Alle Themen

Carbon disclosure project

https: //www.cdp.net

CDP is an international, not-for-profit organization providing the only

global system for companies and cities to measure, disclose, manage and

share vital environmental information.

ﬁ Umwelt
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United Nations Convention against Corruption (UNCAC)
http: //www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/index.html

//‘: Regulatorisch

The UNCAC is the first leg12y binding international anti-corruption
instrument. In its 8 Chapters and 71 Articles, the UNCAC obliges its States
Parties to implement a wide and detailed range of anti-corruption
measures affecting their laws, institutions and practices.

&5 Ethik

OECD guidelines for multinational enterprises
http: //www.oecd.org/about/0,2337,en 2649 34889 1 1 1 1 1,00.html

The Guidelines are recommendations addressed by governments to
multinational enterprises operating in or from adhering countries. They
provide voluntary principles and standards for responsible business
conduct in a variety of areas including employment and industrial
relations, human rights, environment, information disclosure, combating
bribery, consumer interests, science and technology, competition, and
taxation.

£7 ﬁﬁﬁ éié ()0 Alle Themen

Standard ISO 26000 (International Standard Organisation)

http://www.iso.org/iso/pressrelease.htm?refid=Ref972

The future International Standard ISO 26000, Guidance on social
responsibility, will provide harmonized, glob12y relevant guidance based
on international consensus among expert representatives of the main
stakeholder groups and so encourage the implementation of best
practice in social responsibility worldwide.

Q] f@ﬁ éié ()0 Alle Themen
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Quellen

1- Why Sustainability Makes Business Sense

http://www.environmentalleader.com/2014/09/09/why-sustainabil

ity-makes-business-sense/

2- PwC'sNextGen: A Global Generational Study

http://www.pwc.com/en GX/gx/hr-management-services/pdf/pw
c-nextgen-study-2013.pdf

3- ITUC Global Poll 2012

https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/itucreport 2012.pdf

4- Workplace Violence and Harassment: A European Picture

https://osha.europa.eu/en/publications/reports/violence-harassm

ent-TERO09010ENC/

5- Global Fraud Report-Kroll

http://www.economistinsights.com/sites/default/files/FraudRepor
t English-UK September07.pdf

6- Going for Coke

http://www.economist.com/node/231963

7- Larry Ponemon, 2018, Calculating the Cost of a Data Breach in
2018, the Age of Al and the IoT.

https://securityintelligence.com/ponemon-cost-of-a-data-breach-2

018/

8- Andrew Roberts, 2015, Legal Ramifications of Data Breaches.

https://www.stratokey.com/blog/Legal-ramifactions-of-data-breac
hes

9- Supermarket Sweep

http://www.economist.com/node/11289136?zid=294&ah=71830d6
34a0d9558fe97d778d723011d
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